Ql:

T6i 6 thé duge tu van nhiing gi tai Trung tim tu van doi séng cho déan cur trong tinh ?

Al: Trung tim tu van doi séng cho dan cu trong tinh ¢6 thé tu van nhitng van dé nhu sau:
Trung tdm nhan tu vin qua dién thoai, truc tiép tai trung tam hoic qua thu dién tu.
Viéc tu van 1a mién phi. Trung tdm tuan tha nghiém ngat vé bao mat.
o Tu van doi sdng tiéu dung
Dap tng tu van cAc van dé nhu tu van giai phap, trung gian hoa giai,v.v. vé khé khin khong thé chi
tra do vay ng hay cac van dé trong hop ddng hang héa va dich vu.
# Dién thoai: 058 -277- 1003 (Sb dién thoai chuyén dung cho tu van doi séng tiéu dung)
# Thoi gian nhan tu van: 8:30 ~ 17:00 c4c ngay tir Thi Hai dén Thir Sdu (ngoai trir ngay 18, ngay
nghi cudi nim dau nam)
9:00 ~ 17:00 Thir Bay (chi nhan tu van qua dién thoai)
o Tu van cho dan cu trong tinh
Dap tmg tu van lién quan téi hanh chinh cua tinh va cac bin khodn, khé khin trong sinh hoat hang
ngay.
# Dién thoai: 058-277-1001 (S6 dién thoai chuyén dung cho tu van dan cu va tur van vé tai nan
giao thong)
# Thoi gian nhan tu van: 8:30 ~ 17:00 céc ngay tir Thi Hai dén Thir Sdu (ngoai trir ngay 18, ngay
nghi cudi ndm dau nim)
o Tu van tai nan giao théng
Nhan vién tu van caa bd phan Tu van tai nan giao thong s& dap tng tu van nhidu van dé khac nhau.
# Dién thoai: 058 277 1001 (S dién thoai chuyén dung cho tu van dan cu va tu van vé tai nan
giao thong)
# Thoi gian nhan tu van: 8:30 ~ 17:00 cé4c ngay tir Thir Hai dén Thir Sau (ngoai trir ngay 18, ngay
nghi cudi ndm dau nim)
Trung tAm tu van doi séng dan cu trong tinh — Tinh Gifu
# Diachi: T500-8384 Tang 5 toa sé 1 OKB Fureai Kaikan, 5-14-53 Yabuta Minami, Gifu City
02: C6 co quan nao khéc tur van doi séng nguoi tiéu ding ngoai Trung tim tu van doi séng dan cu trong
tinh khéng?
A2:  Chlng t6i thiét lap 3 dia diém trong tinh lam noi tu van doi sdng cho nguoi tiéu dung. Vui long téi

dia diém gan nhét dé duogc tu van.

Co quan tu van doi song cho ngudi tiéu ding Dia chi




Phong Phong chdng thién tai va phét trién — Van
phong tinh tai Kamo
TEL:0574 25 3111

Phong Phong chdng thién tai va phét trién— Vian
phong tinh tai Tono
TEL:0572 23 1111

Phong Phong chdng thién tai va phét trién — Vian
phong tinh tai Hida
TEL:0577 33 1111

T 505-8508

Toa nha hanh chinh téng hop Kamo
2610-1 Shimokobi, Kobi-cho,
Minokamo-shi

T507-8708

Toa nha hanh chinh tong hop Tay
Tono

5-68-1 Ueno-cho, Tajimi-shi

T 506-8688

Toa nha hanh chinh tong hop Hida
7-468 Kamiokamotomachi,
Takayama-shi



