
  Gửi đến các quý vị người nước ngoài đang sinh sống ở tỉnh Gifu 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                 

※ Có phiên dịch 

 

 

 

  

 

 

 

Tại tỉnh Gifu, hiện có ba cơ quan thiết lập quầy tư vấn dành cho người nước ngoài 
đang sinh sống trong tỉnh. Tại các quầy tư vấn này, có thể thực hiện trao đổi 3 bên qua 
điện thoại, bao gồm người nước ngoài cần được tư vấn, nhân viên tư vấn chuyên trách 
cho người nước ngoài và cơ quan hành chính như chính quyền địa phương, v.v. Nhân 
viên tư vấn sẽ hỗ trợ người nước ngoài nhanh chóng và hiệu quả trong quá trình giải 
quyết vấn đề. 
 

 Số điện thoại Ngôn ngữ Ngày Thời gian tiếp nhận 

Chi nhánh của tỉnh 

Văn phòng Seino 

（Thành phố Ogaki） 

050-1731-8027 Tiếng Bồ Đào Nha 

thứ 2 – thứ 5 9:00～16:00 

thứ 6 9:00～15:00 

Chi nhánh của tỉnh 

Văn phòng Kamo 

（Thành phố Minokamo） 

050-1731-7582 Tiếng Bồ Đào Nha thứ 2 – thứ 6 9:00～17:00 

050-1731-7583 Tiếng Filipino 
thứ 2 – thứ 5 9:00～16:00 

thứ 6 9:00～15:00 

Trung tâm Giao lưu 

Quốc tế tỉnh Gifu 

（Thành phố Gifu） 
058-263-8066 

Tiếng Bồ Đào Nha 
Tiếng Filipino 

Tiếng Việt 

※Và hơn 12 ngôn 

ngữ khác 

thứ 2 – thứ 6 9:30～16:30 

 

 

① Gọi đến số điện thoại bên trên bằng điện thoại bàn hoặc điện thoại di động. 

② Khi nhân viên tư vấn nhấc máy, hãy trình bày nội dung bạn muốn được tư vấn và chờ một chút. 

③ Nhân viên tư vấn sẽ kết nối cuộc gọi với cơ quan có liên quan, chẳng hạn như văn phòng tỉnh, 
thành phố, v.v. phù hợp với nội dung tư vấn. Sau đó, có thể đồng thời nói chuyện 3 bên. 

※Dịch vụ tư vấn là miễn phí (Tuy nhiên bạn sẽ phải tự chi trả cước phí cuộc gọi） 

② Nhân viên tư vấn xác 

nhận nội dung tư vấn và 
kết nối cuộc gọi đến cơ 
quan hành chính như 
chính quyền địa phương,  
trường học, v.v. để trao 
đổi, giải đáp thắc mắc 
cho người được tư vấn. 

＜Ví dụ tư vấn＞ 

・Nhận được thư về thuế ô tô nhưng không biết nội 

dung. 

・Không biết cách đăng ký nhà ở công cộng của tỉnh. 

・Muốn biết về chế độ phúc lợi của tỉnh. 

・Cần liên lạc khẩn cấp đến trường học. 

① Người muốn được tư vấn gọi đến số điện thoại trong bảng 


